
Додаток 13    

до рішення виконкому 

районної у місті ради 

від  19.02.2026  № 129 
 

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ  № 41-03-4 

 

Послуга: Призначення компенсації за догляд фізичній особі, яка надає соціа-

льні послуги з догляду без здійснення підприємницької діяльності на непро-

фесійній основі 

Загальна кількість днів надання послуги: Рішення про призначення компенсації 

або про відмову в її наданні приймається протягом 10 робочих днів з дати по-

дання документів. Компенсація призначається з місяця звернення за нею, якщо 

протягом місяця з дня звернення подано всі необхідні документи. 

Компенсація призначається на 12 місяців і виплачується щомісяця. 

Строк може бути подовжено згідно діючого законодавства. 
№ 

п/п 

Етапи опрацювання звернення 

про надання адміністративної 

послуги 

Відповідальна 

посадова особа 

Виконавчі ор-

гани міської 

ради, відпові-

дальні за ета-

пи (дію, рішен-

ня) 

Строки 

виконання 

етапів (дії, 

рішення) 

1 2 3 4 5 

1 Інформування про види послуг, пе-

релік документів тощо 

Спеціаліст струк-

турного підрозді-

лу з прийому 

громадян 

Управління 

праці та соціа-

льного захисту 

населення ви-

конкому ра-

йонної у місті 

ради (далі − 

районне 

управління) 

 

У момент 

звернення 

2 Прийом заяви та пакету документів, 

для призначення допомоги, перевір-

ка повноти даних у поданих заявни-

ком документах, реєстрація заяви, 

повідомлення заявника про термін 

виконання 

 

 

Спеціаліст струк-

турного підрозді-

лу з прийому 

громадян 

Районне 

управління 

У момент 

звернення 
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3 Підготовка письмового повідомлен-

ня про залишення заяви без руху у 

разі, якщо  заява подана з порушен-

ням встановлених законодавством 

вимог, а у разі особистого звернен-

ня із заявою негайно (за можливос-

ті) вручення під розпис-

ку повідомлення особі, яка пода-

ла  заяву  безпосередньо в управлін-

ні праці та соціального  захисту 

населення виконкому районної у 

місті ради. 

 

 

 

Спеціаліст струк-

турного підрозді-

лу з роботи із 

зазначеною кате-

горією громадян 

Районне управ-

ління 

Три робочі 

дні з дня 

отримання 

заяви 

 

1 2 3 4 5 

4 Формування особової справи для 

надання послуги 

Спеціаліст струк-

турного  

підрозділу з при-

йому громадян 

 

 

Районне 

управління 

1 робочий 

день 

5 Перевірка повноти поданих докуме-

нтів, правильність їх оформлення та 

передача до підрозділу організації 

надання соціальних послуг 

 

Головний спеціа-

ліст структурного 

підрозділу з при-

йому громадян 

 

 

Районне управ-

ління 

1 робочий 

день 

6 Розгляд пакету документів, компле-

ксне визначення ступеня індивідуа-

льних потреб особи, яка потребує 

надання соціальних послуг 

Комісія управлін-

ня праці та соціа-

льного захисту 

населення 

 

 

Районне управ-

ління 

1 робочий 

день 

7 Призначення допомоги Головний спеціа-

ліст структурного 

підрозділу з при-

йняття рішень що-

до грошових ви-

плат 

 

 

Районне 

управління 

До 2 

 робочих 

днів 

8 Перевірка правильності призначення 

допомоги,  реєстрація прийнятого 

рішення, передача до структурного 

підрозділу виплати соціальних до-

помог та компенсацій 

Головний спеціа-

ліст структурного 

підрозділу з при-

йняття рішень що-

до грошових ви-

плат 

 

 

Районне 

управління 

1 робочий 

день 

9 Нарахування допомоги Спеціаліст струк- Районне 1 робочий 
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турного підрозді-

лу виплати соціа-

льних допомог та 

компенсацій 

 

управління день 

10 Перевірка нарахованої су- 

ми допомоги, формування списку 

для надання до банківської установи 

та передача особової справи на під-

пис начальнику районного управ-

ління 

 

Головний спеціа-

ліст структурного 

підрозділу випла-

ти соціальних до-

помог та компен-

сацій 

 

 

 

 

Районне 

управління 

2 робочих дні 

1 2 3 4 5 

11 Видача результату адміністратив-

ної послуги 

Спеціаліст струк-

турного підрозді-

лу з прийому гро-

мадян 

Районне 

управління 

У день 

звернення 

 

 

В. о. керуючого справами виконкому −  

заступник голови районної у місті ради  

з питань діяльності виконавчих 

органів ради                                                                                 Надія СТАВИЦЬКА       
 


