
Додаток 33
до рішення виконкому районної
у місті ради
від 28 грудня 2023 року  № 647

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 41-33
адміністративної, іншої публічної послуги, що надається управлінням праці та
соціального захисту населення виконкому районної у місті ради через Центр ад-
міністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради

(віддалені робочі місця)

Видача піклувальнику дозволу на надання згоди особі, дієздатність якої обмежена,
на вчинення правочину щодо укладення договорів, які підлягають нотаріальному
посвідченню та (або) державній реєстрації, в тому числі щодо поділу або обміну
житлового будинку, квартири

Інформація про центр надання адміністративних послуг
Найменування центру надання адміні-
стративних послуг, у якому здійсню-
ється обслуговування суб’єкта звер-
нення

Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр
Дії») виконкому Криворізької міської ради (надалі
– Центр)

1 Місцезнаходження віддалених
робочих місць Центру

Саксаганський район: вул. Софії Перовської,
буд. 16а;
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-
адміністратори (за окремим графіком)

2 Інформація щодо режиму робо-
ти віддалених робочих місць
Центру

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця - з 08.00 до
16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
вівторок – з 08.00 до 20.00, перерва з 12.30 до
13.00 та з 15.30 до 16.00;
субота – з 08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00
На період дії воєнного стану в Україні встановити
час прийому замовників послуг: понеділок, вівто-
рок, середа, четвер, п’ятниця – з 08.00 до 16.30,
перерва з 12.30 до 13.00.

3 Телефони та адреси електрон-
ної пошти віддалених робочих
місць Центру

Саксаганський район: тел. 098-36-02-004;
097-82-88-145; 097-82-88-175;097-82-88-432;
e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Кодекси, Закони України Цивільний кодекс України;

Цивільний процесуальний кодекс України;
Закони України:
«Про адміністративні послуги»;
«Про адміністративну процедуру».
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5 Акти Кабінету Міністрів Укра-
їни

-

6 Акти центральних органів ви-
конавчої влади

Наказ Державного комітету у справах сім’ї та мо-
лоді, Міністерства освіти України, Міністерства
охорони здоров’я України та Міністерства праці
та соціальної політики України від 26.05.1999
№ 34/166/131/88 «Про затвердження Правил опіки
та піклування» зі змінами

7 Акти місцевих органів викона-
вчої влади/органів місцевого
самоврядування

-

Умови отримання адміністративної послуги
8 Підстава для одержання адмі-

ністративної послуги
Заява, наявність відповідного пакету документів

9 Вичерпний перелік документів,
необхідних для отримання ад-
міністративної послуги, а та-
кож вимоги до них

Заява*;
копія рішення суду про обмеження цивільної діє-
здатності особи (з пред'явленням оригіналу);
копія рішення суду про призначення особи піклу-
вальником (піклувальниками) (до 22.03.2005 – рі-
шення органу опіки та піклування)(з
пред’явленням оригіналу);
згода щодо отримання дозволу на надання підопі-
чній особі, цивільна дієздатність якої обмежена,
згоди на вчинення правочину від інших піклува-
льників (у разі наявності у особи, цивільна дієзда-
тність якої обмежена, декількох призначених пік-
лувальників);
копії паспортів особи, цивільна дієздатність якої
обмежена та її піклувальника, у тому числі копії
документів з відображенням інформації в елект-
ронному вигляді, що міститься у паспорті грома-
дянина України у формі картки отриманого з
Єдиного державного вебпорталу електронних по-
слуг «Портал Дія» (з пред’явленням оригіналу);
копія правовстановлюючого документа, що підт-
верджує право власності на майно, яке відчужу-
ється та /або придбавається (з пред’явленням ори-
гіналу);
копія довідки органу державної реєстрації про
підтвердження права власності на майно, яке від-
чужується та /або придбавається (у разі наявності)
(з пред'явленням оригіналу);
копія технічного паспорта на майно, яке відчужу-
ється та /або придбавається (у разі наявності) (з
пред’явленням оригіналу);
документ про оціночну вартість майна, власником
якого є особа, цивільна дієздатність якої обмеже-
на

10 Порядок та спосіб подання до-
кументів, необхідних для
отримання адміністративної

Заява та пакет документів подаються до Центру
(через віддалене робоче місце) особисто.
Відповідно до статті 45 Закону України «Про ад-
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послуги міністративну процедуру» не підлягають розгляду
заяви:
1. Анонімна заява (заява, із змісту якої неможливо
встановити особу заявника);
2. Повторна заява (заява, подана до управління
праці та соціального захисту населення викон-
кому районної у місті ради (далі - управління) тим
самим заявником з того самого питання), за умо-
ви, що попередня заява була вирішена по суті,
крім випадку зміни істотних для вирішення спра-
ви обставин (умов);
3. Заява, в якій порушено питання, яке станом на
день подання заяви до управління, розглядається
судом або щодо якого ухвалено судове рішення
про відмову в задоволенні вимог заявника, крім
випадків зміни істотних для вирішення справи об-
ставин (умов);
4. Заява, що стосується суспільних відносин, на
які не поширюється дія Закону України «Про ад-
міністративну процедуру»;
5. Заява, в якій не викладено зміст вимоги заявни-
ка, вжито ненормативну лексику та/або образливі
висловлювання;
6. Заява, що містить заклики, спрямовані на лікві-
дацію незалежності України, зміну конституцій-
ного ладу насильницьким шляхом, порушення су-
веренітету і територіальної цілісності держави,
підрив її безпеки, незаконне захоплення держав-
ної влади, пропаганду війни, насильства, на роз-
палювання міжетнічної, расової, релігійної воро-
жнечі, посягання на права і свободи людини, здо-
ров’я населення.».
Відповідно до статті 43 Закону України «Про ад-
міністративну процедуру» управління залишає
заяву без руху:

у разі якщо заяву подано з порушенням вста-
новлених законодавством вимог, заява залишаєть-
ся без руху. Посадова особа структурного підроз-
ділу виконкому районної у місті ради, яка розгля-
дає справу, готує заявнику письмове повідомлен-
ня про залишення заяви без руху протягом трьох
робочих днів з дня отримання заяви, а у разі осо-
бистого звернення із заявою негайно (за можливо-
сті) вручає під розписку таке повідомлення особі,
яка подала заяву. У повідомленні про залишення
заяви без розгляду зазначаються виявлені недолі-
ки з посиланням на порушені вимоги законодав-
ства, спосіб та строк усунення недоліків;

управлінням встановлюється строк, достат-
ній для усунення заявником виявлених недоліків.
За клопотанням заявника строк усунення виявле-
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них недоліків може бути продовжений;
у разі усунення виявлених недоліків у строк,

встановлений управлінням, заява вважається по-
даною в день її первинного подання, при цьому
строк розгляду справи продовжується на строк
залишення заяви без руху;

не допускається повторне залишення без ру-
ху заяви, в якій усунуто виявлені недоліки, зазна-
чені в повідомленні про залишення заяви без ру-
ху.

Відповідно до статті 47 Закону України «Про
адміністративну процедуру» за необхідності уп-
равління залучає до участі в адміністративному
провадженні заявника, повідомляє йому правові
підстави початку адміністративного провадження
та можливі наслідки прийняття адміністративного
акта; повідомляє заінтересованим особам про по-
чаток адміністративного провадження та про їхні
права на участь в адміністративному провадженні;
повідомляє учасникам адміністративного прова-
дження порядок ознайомлення з матеріалами
справи.

11 Платність /безоплатність адмі-
ністративної послуги

Безоплатно

У разі оплати адміністративної послуги:

11.1
Нормативно-правові акти, на
підставі яких стягується плата

-

11.2 Розмір та порядок внесення
плати

-

11.3
Розрахунковий рахунок для
внесення плати

-

12 Строк надання адміністратив-
ної послуги

До 60 днів

13 Перелік підстав для зупинення
розгляду документів, поданих
для надання адміністративної
послуги

Надання неповного пакету документів

14 Перелік підстав для відмови в
наданні адміністративної пос-
луги

1. Невідповідність вмісту наданого пакету доку-
ментів вимогам чинного законодавства.
2. Виявлення недостовірних відомостей у поданих
документах.

15 Результат надання адміністра-
тивної послуги

Видача піклувальнику дозволу/ відмова у наданні
дозволу на вчинення правочинів

16 Спосіб отримання результату
надання послуги

Особисто
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17 Примітка * У разі наявності в заявника паспорта у вигляді
ID-картки, в заяві обов'язково зазначається номер
запису (13 цифр) та код органу, що видав паспорт
(4 цифри)

Керуюча справами виконкому
районної у місті ради                                                               Надія СТАВИЦЬКА


