
 

Додаток 37 

до рішення виконкому районної  

у місті ради 

від 15 травня 2025 року  № 297 
 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ  № 41-38 

 

Послуга: Видача направлення на проходження обласної, центральної 

міської у мм. Києві та Севастополі медико-соціальної експертної комісії для 

взяття на облік для забезпечення осіб з інвалідністю та законних 

представників дітей з інвалідністю автомобілем 
 

Інформація про центр надання адміністративних послуг 

Найменування центру надання 

адміністративних послуг, у якому 

здійснюється обслуговування суб’єкта 

звернення 

Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр 

Дії») виконкому Криворізької міської ради (далі  

– Центр).    

1 Місцезнаходження віддалених 

робочих місць Центру  

50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, буд. 1. 

2 Інформація щодо режиму роботи 

віддалених робочих місць Центру  

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця - з 08.00 до 

16.30, перерва з 12.30 до 13.00; 

вівторок – з 08.00 до 20.00, перерва з 12.30 до 

13.00 та з 15.30 до 16.00; 

субота – з 08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00. 

На період дії воєнного стану в Україні 

встановлено час прийому замовників послуг: 

понеділок, вівторок, середа, четвер, п’ятниця – з 

08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00. 
3 Телефони та адреси електронної 

пошти віддалених робочих місць 

Центру   

Тел.: 0800500459; 

viza@kr.gov.ua;  

http://viza.kr.gov.ua 

Найменування управління праці та 

соціального захисту населення 

виконкому районної у місті ради 

(віддаленого робочого місця Центру) 

Управління праці та соціального захисту 

населення виконкому Саксаганської районної у 

місті ради. 

1 Місце знаходження віддаленого 

робочого місця Центру 

50071, м. Кривий Ріг, вул. Володимира Великого, 

буд. 34Б. 

2 Інформація про режим роботи 

віддаленого робочого місця 

Центру 

Понеділок, вівторок, середа, четвер, п’ятниця з 

08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00. 

 

 

3 Телефони та адреси електронної 

пошти віддалених робочих місць 

Центру 

Саксаганський район: тел. 098-36-02-004; 

097-82-88-145; 097-82-88-175; 068-47-29-811; 

e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua 

 

 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Кодекси, Закони України Закони України: 

«Про адміністративну процедуру»; 

«Про адміністративні послуги»; 

mailto:upszn_1242@srvk.gov.ua
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«Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні»; 

«Про гуманітарну допомогу»; 

«Про основи соціальної захищеності осіб з інва-

лідністю в Україні». 

5 

 

Акти Кабінету Міністрів України Постанова Кабінету Міністрів України від 

19.07.2006   № 999 «Про затвердження Порядку 

забезпечення осіб з інвалідністю автомобілями» 

зі змінами. 

6 Акти центральних органів 

виконавчої влади 

Наказ Міністерства праці та соціальної політики 

України від 29.03.2021 № 153 «Про затвердження 

форм документів щодо забезпечення 

автомобілями осіб з інвалідністю та дітей з 

інвалідністю» (далі – Наказ № 153).  

7 Акти місцевих органів 

виконавчої влади/органів 

місцевого самоврядування 

- 

Умови отримання адміністративної послуги 

8 Підстава для одержання 

адміністративної послуги 

Наявність інвалідності в особи, зокрема дитини 

після досягнення нею п’ятирічного віку.  

9 Вичерпний перелік документів, 

необхідних для отримання 

адміністративної послуги, а 

також вимоги до них 

Для отримання направлення на проходження 

оцінювання повсякденного функціонування 

особи з метою отримання рішення про наявність 

медичних показань для забезпечення автомобілем 

і відсутність протипоказань до керування ним для 

взяття на облік для забезпечення осіб з 

інвалідністю та дітей з інвалідністю автомобілем 

особи з інвалідністю, законні представники 

недієздатних осіб з інвалідністю, дітей з 

інвалідністю до заяви, форма якої затверджується 

Наказом № 153, додають: 

копію довідки МСЕК/витяг із рішення експертної 

команди з оцінювання повсякденного функціону-

вання особи про групу та причину інвалідності, а 

для дітей з інвалідністю – копію медичного 

висновку; 

паспорт громадянина України (для особи з інва-

лідністю, законного представника недієздатної 

особи з інвалідністю, дитини з інвалідністю), 

який після перевірки паспортних даних, 

зазначених у заяві, повертається заявнику, та 

копію свідоцтва про народження (для дитини з 

інвалідністю); 

відомості, що містяться у свідоцтві про 

народження (для дитини з інвалідністю), шляхом 

отримання інформації про державну реєстрацію 

народження дитини з Державного реєстру актів 

цивільного стану громадян або копія свідоцтва 

про народження дитини у разі відсутності 

зазначеної інформації у такому Реєстрі; 

копія реєстраційного номера облікової картки 
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платника податків (не подається фізичними 

особами, які через свої релігійні переконання 

відмовляються від прийняття реєстраційного 

номера облікової картки платника податків, 

офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органу і мають відмітку в 

паспорті громадянина України) (у разі відсутності 

технічної можливості отримання відповідної 

інформації з банку даних). Якщо наявна технічна 

можливість отримати відомості про 

реєстраційний номер облікової картки платника 

податків з банку даних, такий документ до заяви 

не додається, а відповідні відомості отримуються 

шляхом надсилання інформаційного запиту до 

інформаційних систем ДПС; 

витяг з реєстру територіальної громади 

(роздруковується посадовою особою органу з 

питань соціального захисту населення), що 

підтверджує відомості про місце проживання 

(перебування) особи або інформацію про 

відсутність таких відомостей про члена сім’ї, 

іншої особи, яким передається право 

користування автомобілем. 

Для осіб з інвалідністю I, II і III групи з числа 

учасників ліквідації наслідків аварії на 

Чорнобильській АЕС та потерпілих від 

Чорнобильської катастрофи, щодо яких 

встановлено причинний зв’язок інвалідності з 

Чорнобильською катастрофою, а також громадян, 

які брали участь у ліквідації інших ядерних 

аварій та випробувань, у військових навчаннях із 

застосуванням ядерної зброї, – копію посвідчення 

про належність до категорії 1 осіб, що 

постраждали внаслідок дії зазначених факторів, 

та медичну довідку визначеного органами 

охорони здоров’я зразка щодо спроможності 

особи з інвалідністю керувати автомобілем (для 

осіб з інвалідністю I і II групи, які забезпечуються 

автомобілями безоплатно). 

Для осіб з інвалідністю від загального 

захворювання або захворювання, отриманого під 

час проходження військової служби чи служби в 

органах внутрішніх справ, державної безпеки, 

інших військових формувань, з числа осіб, які 

брали безпосередню участь у бойових діях під час 

Другої світової війни, – довідку, видану 

військкоматом, інші документи (копія 

військового квитка або партизанського квитка), 

що підтверджують таку участь (видається 

військкоматом на запит структурного підрозділу 

чи органу соціального захисту населення), 
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посвідчення особи з інвалідністю внаслідок 

війни. 

Для недієздатних осіб з інвалідністю – копію 

рішення суду про визнання особи з інвалідністю 

недієздатною та копію рішення (розпорядження) 

про встановлення над нею опіки. 

Для малолітніх і неповнолітніх дітей з 

інвалідністю, позбавлених батьківського 

піклування – копію рішення (розпорядження) про 

встановлення опіки та піклування. 

10 Порядок та спосіб подання 

документів, необхідних для 

отримання адміністративної 

послуги 

Заява та пакет документів подаються в Центр 

(через віддалене робоче місце) шляхом 

особистого звернення, або надсилаються 

поштовим відправленням або подаються в 

електронній формі, у тому числі з використанням 

Єдиного державного вебпорталу електронних 

послуг «Портал Дія». 

11 
Платність /безоплатність 

адміністративної послуги 

Безоплатно. 

У разі оплати адміністративної послуги: 

11.1 
Нормативно-правові акти, на 

підставі яких стягується плата 
- 

11.2 Розмір та порядок внесення 

плати  
- 

11.3 
Розрахунковий рахунок для 

внесення плати 
- 

12 Строк надання адміністративної 

послуги 

Після надходження заяви з необхідними 

документами до органу соціального захисту 

населення в триденний строк особі з інвалідністю 

надається направлення до лікувально-

профілактичного закладу для проходження 

медичного огляду та направлення на 

проходження оцінювання повсякденного 

функціонування особи з метою отримання 

рішення про наявність медичних показань для 

забезпечення автомобілем і відсутність 

протипоказань до керування ним. 

13 Перелік підстав для залишення 

заяви про надання 

адміністративної послуги без 

руху   

Подання пакета документів не в повному обсязі, 

передбаченого нормативними актами. 

     

14 Перелік підстав для зупинення 

розгляду документів, поданих для 

надання адміністративної 

послуги 

Відмова заявника від розгляду його заяви. 

Подання заяви особою, яка не мала права на 

подання такої заяви. 

Наявність адміністративного акту щодо 

вирішення справи про той самий предмет за 

участю того самого учасника і з тих самих 

підстав та фактичних обставин. 

Якщо з того самого питання є судове рішення, що 
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набрало законної сили. 

Смерть фізичної особи.     

15 Перелік підстав для закриття 

розгляду заяви про надання 

адміністративної послуги 

Відмова заявника від розгляду його заяви. 

Подання заяви особою, яка не мала права на 

подання такої заяви. 

Наявність адміністративного акту щодо 

вирішення справи про той самий предмет за 

участю того самого учасника і з тих самих 

підстав та фактичних обставин. 

Якщо з того самого питання є судове рішення, що 

набрало законної сили.     

Смерть фізичної особи. 

16 Перелік підстав для відмови в 

наданні адміністративної послуги 

Надання неповного пакету документів. 

Невідповідність вмісту наданого пакета 

документів вимогам чинного законодавства. 

Виявлення недостовірних відомостей у поданих 

документах.   

Проживання особи з інвалідністю в установах 

соціального обслуговування на повному 

державному утриманні або перебування у місцях 

позбавлення волі.  

Не досягнення дитиною з інвалідністю 

п’ятирічного віку.   

17 Результат надання 

адміністративної послуги 

Видача направлення на проходження оцінювання 

повсякденного функціонування особи з метою 

отримання рішення про наявність медичних 

показань для забезпечення автомобілем і 

відсутність проти-показань до керування ним.  

Заявник може бути залучений до розгляду справи 

за необхідністю. 

Суб’єкт звернення має право оскаржити 

результат надання публічної послуги шляхом 

подачі скарги до суду відповідно до закону. 

Адміністративне провадження здійснюється у 

порядку та строки, визначені Законом України 

«Про адміністративну процедуру». Сукупність 

процедурних дій визначається за необхідністю у 

кожній справі індивідуально. 

18 Спосіб отримання результату 

надання послуги 

Особисто або через представника (законного 

представника).  
19 Примітка - 

 

 

Керуюча справами виконкому 

районної у місті ради Ірина ЦИЛІНСЬКА 

 

Згідно з оригіналом 

В. о. завідувача загального відділу – 

завідувач сектору протокольної роботи 
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та службового документообігу                                           Катерина ШЕВЕЛЬОВА 

 
 

 


