
 

Додаток 88 

до рішення виконкому районної  

у місті ради 

від 15 травня 2025 року № 297 
 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ № 41-112 

 

Послуга: Надання щорічної допомоги на оздоровлення особам з інвалідністю 

та дітям з інвалідністю, постраждалим внаслідок дії вибухонебезпечних 

предметів 
 

Інформація про центр надання адміністративних послуг 

Найменування центру надання адмі-

ністративних послуг, у якому здійс-

нюється обслуговування суб’єкта 

звернення 

Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр 

Дії») виконкому Криворізької міської ради (далі  – 

Центр).    

1 Місцезнаходження Центру 50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, буд. 1.  
2 Інформація про режим робо-

ти Центру  

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця - з 08.00 до 

16.30, перерва з 12.30 до 13.00; 

вівторок – з 08.00 до 20.00, перерва з 12.30 до 13.00 

та з 15.30 до 16.00; 

субота – з 08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00. 

На період дії воєнного стану в Україні встановлено 

час прийому замовників послуг: понеділок, вівто-

рок, середа, четвер, п’ятниця – з 08.00 до 16.30, 

перерва з 12.30 до 13.00.  
3 Телефони та адреси елект-

ронної пошти Центру  

Тел.: 0800500459; 

viza@kr.gov.ua;  

http://viza.kr.gov.ua  
Найменування управління праці та 

соціального захисту населення вико-

нкому районної у місті ради (відда-

леного робочого місця Центру) 

Управління праці та соціального захисту населення 

виконкому Саксаганської районної у місті ради. 

1 Місцезнаходження віддале-

ного робочого місця Центру 

50071, м. Кривий Ріг, вул. Володимира Великого, 

буд. 34Б. 

2 Інформація про режим робо-

ти віддаленого робочого міс-

ця Центру 

Понеділок, вівторок, середа, четвер, п’ятниця з 

08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00. 

 

3 Телефони та адреси елект-

ронної пошти віддалених 

робочих місць Центру 

Саксаганський район: тел. 098-36-02-004; 
097-82-88-145; 097-82-88-175; 097-82-88-432; 

e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Кодекси, Закони України Закони України: 

«Про адміністративну процедуру»; 

«Про адміністративні послуги», 

«Про протимінну діяльність в Україні», 

«Про державну допомогу особам з інвалідністю з 

дитинства та дітям з інвалідністю». 

5 Акти Кабінету Міністрів Ук-

раїни 

Постанови Кабінету Міністрів України: 

від 15.11.2024 № 1338 «Деякі питання запрова-

дження оцінювання повсякденного функціонуван-

http://viza.kr.gov.ua/
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ня особи» 

від 21.11.2013 № 917 «Деякі питання встановлення 

лікарсько-консультативними комісіями інваліднос-

ті дітям» зі змінами; 

від 29.09.2021  № 1020 «Деякі питання призначен-

ня і виплати одноразової компенсації та щорічної 

допомоги, передбачених Законом України «Про 

протимінну діяльність в Україні» зі змінами.  
6 Акти центральних органів 

виконавчої влади 

Накази: 

Міністерства праці та соціальної політики України 

від 19.09.2006 № 345 «Про затвердження Інструкції 

щодо порядку оформлення і ведення особових 

справ отримувачів усіх видів соціальної допомоги» 

зі змінами; 

Міністерства соціальної політики України                   

від 09.01.2023  № 3 «Про затвердження форми Зая-

ви про призначення усіх видів соціальної допомоги 

та компенсацій» зі змінами.  
7 Акти місцевих органів вико-

навчої влади/органів місцево-

го самоврядування  

- 

Умови отримання адміністративної послуги 

8 Підстава для одержання адмі-

ністративної послуги 

Заява, наявність відповідного пакета документів.  

9 Вичерпний перелік докумен-

тів, необхідних для отриман-

ня адміністративної послуги, 

а також вимоги до них 

Заява; 

Копії документів (з пред’явленням оригіна-

лів):  документа, що посвідчує особу; 

При цьому пред'являються оригінали документів: 

копію паспорта громадянина України* або іншого 

документа, що підтверджує особу, передбаченого 

Законом України «Про Єдиний державний демо-

графічний реєстр та документи, що підтверджують 

громадянство України, посвідчують особу чи її 

спеціальний статус», або посвідки на постійне 

проживання; 

копію реєстраційного номера облікової картки 

платника податків або серію (за наявності) та но-

мер паспорта громадянина України (для фізичних 

осіб, які через свої релігійні переконання відмов-

ляються від прийняття реєстраційного номера об-

лікової картки платника податків та повідомили 

про це відповідний контролюючий орган і мають 

відмітку у паспорті) або за технічної можливості 

дані про реєстраційний номер облікової картки 

платника податків заявника через засоби Порталу 

Дія, або дані про реєстраційний номер облікової 

картки платника податків з Державного реєстру 

фізичних осіб - платників податків, внесені до пас-

порта громадянина України або свідоцтва про на-

родження; 
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рішення районної, районної у мм. Києві та Севас-

тополі держадміністрації, виконавчого органу сіль-

ської, селищної, міської, районної у місті ради або 

суду про встановлення над дитиною-сиротою, ди-

тиною, позбавленою батьківського піклування, 

опіки, піклування (в разі здійснення опіки або пік-

лування над дітьми), про влаштування таких дітей 

на цілодобове перебування до закладів різних ти-

пів, форм власності та підпорядкування або рішен-

ня районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу міської, 

районної у місті ради про влаштування дитини-

сироти, дитини, позбавленої батьківського піклу-

вання, в прийомну сім’ю, дитячий будинок сімей-

ного типу; 

копію довідки медико-соціальної експертної комі-

сії про групу і причину інвалідності (особам віком 

від 18 років) або копію висновку лікарсько-

консультативної комісії закладу охорони здоров’я 

про встановлення категорії «дитина з інвалідніс-

тю» (дітям віком до 18 років) або витяг з рішення 

експертної команди з оцінювання повсякденного 

функціонування особи про групу і причину інвалі-

дності (особам віком від 18 років; довідка про рек-

візити банківського рахунку, відкритого для отри-

мання допомоги).  
10 Порядок та спосіб подання 

документів, необхідних для 

отримання адміністративної 

послуги 

Заява та пакет документів подаються в Центр (че-

рез віддалене робоче місце) особисто або через 

законного представника, у встановлених законо-

давством випадках надсилаються поштою (реко-

мендованим листом з описом вкладення), або за 

технічної можливості в електронній формі (через 

офіційний вебсайт Мінсоцполітики, інтегровані з 

ним інформаційні системи органів виконавчої вла-

ди та органів місцевого самоврядування або Пор-

тал Дія). 

Якщо документи подаються особисто, заявник 

пред'являє документ, що посвідчує його особу. 

У разі подання документів представником додат-

ково подається примірник оригіналу (нотаріально 

засвідчена копія) документа, що засвідчує його 

повноваження.  

11 
Платність/безоплатність ад-

міністративної послуги  

Безоплатно. 

У разі оплати адміністративної послуги: 

11.1 
Нормативно-правові акти, на 

підставі яких стягується плата  
- 

11.2 Розмір та порядок внесення 

плати  

  

- 
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11.3 
Розрахунковий рахунок для 

внесення плати  
- 

12 Строк надання адміністратив-

ної послуги 

Призначення постраждалій особі допомоги на 

оздоровлення проводиться один раз на рік до        

15 жовтня поточного року. 

Інформація про відмову у виплаті допомоги на 

оздоровлення надається у письмовому вигляді про-

тягом 7 робочих днів. 

13 Перелік підстав для залишен-

ня заяви про надання адмініс-

тративної послуги без руху  

Подання пакета документів не в повному обсязі, 

передбаченого нормативними актами. 

     

14 Перелік підстав для зупинен-

ня розгляду документів, по-

даних для надання адмініст-

ративної послуги  

Стаття 64 Закону України «Про адміністративну 

процедуру». 

15 Перелік підстав для закриття 

розгляду заяви про надання 

адміністративної послуги 

Відмова заявника від розгляду його заяви. 

Подання заяви особою, яка не мала права на по-

дання такої заяви. 

Наявність адміністративного акту щодо вирішення 

справи про той самий предмет за участю того са-

мого учасника і з тих самих підстав та фактичних 

обставин. 

Якщо з того самого питання є судове рішення, що 

набрало законної сили.     

Смерть фізичної особи.  
16 Перелік підстав для відмови в 

наданні адміністративної пос-

луги 

Рішення про відмову у призначенні допомоги на 

оздоровлення може бути прийняте якщо: 

подано неповний пакет документів, необхідних для 

отримання компенсації, передбачених пунктом 

Порядку надання щорічної допомоги на оздоров-

лення особам з інвалідністю та дітям з інвалідніс-

тю, постраждалим внаслідок дії вибухонебезпеч-

них предметів, затвердженого Постановою             

№ 1020; 

постраждалими особами або їхніми законними 

представниками надано недостовірну інформацію; 

отримання постраждалою особою протягом поточ-

ного року безоплатної санаторно-курортної путів-

ки/путівки на оздоровлення/будь-якої грошової 

компенсації замість санаторно-курортної путів-

ки/компенсації вартості самостійного санаторно-

курортного лікування/щорічної допомоги на оздо-

ровлення за рахунок державного або місцевого 

бюджетів.  
17 Результат надання адмініст-

ративної послуги 

Призначення та виплата постраждалій особі допо-

моги на оздоровлення у визначеному розмі-

рі/рішення про відмову у виплаті допомоги на 

оздоровлення.  
18 Спосіб отримання результату 

надання послуги 

Особисто, через представника (законного предста-

вника), засобами поштового або телекомунікацій-
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ного зв’язку у випадках, передбачених законом 

Результат надання адміністративної послуги (пи-

сьмове повідомлення про прийняте рішення) отри-

мується: 

у центрі надання адміністративних послуг; 

у суб’єкта надання адміністративної послуги.  
19 Примітка *У випадку пред’явлення е-паспорта, а також 

отримання його електронної копії, або окре-

мих  даних, що містяться  в зазначеній електронній 

копії, їх перевірка або формування здійснюються 

відповідно до Порядку формування та перевірки    

е-паспорта, його  електронної копії, затверджено-

го  постановою  Кабінету Міністрів  Украї-

ни  від  18  серпня 2021 року № 911, захищеними 

каналами  інформаційної взаємодії із використан-

ням засобів криптографічного захисту інформації, 

що відповідають вимогам законодавства  до  засо-

бів криптографічного  захисту інформації, призна-

чених для захисту конфіденційної інформації. 

 

 

Керуюча справами виконкому 

районної у місті ради Ірина ЦИЛІНСЬКА 

Згідно з оригіналом 

Згідно з оригіналом 

В. о. завідувача загального відділу – 

завідувач сектору   протокольної 

роботи та службового документообігу                             Катерина ШЕВЕЛЬОВА                                                    

 

 

 


