
Додаток 9
до рішення виконкому районної
у місті ради
від 15  червня 2023 року  № 216

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 72-11
адміністративної, іншої публічної послуги, що надається управлінням праці та

соціального захисту населення виконкому районної у місті ради через Центр
адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської

ради (віддалені робочі місця)

Видача довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи

Інформація про центр надання адміністративних послуг
Найменування центру надання
адміністративних послуг, у якому
здійснюється обслуговування суб’єкта
звернення

Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії»)
виконкому Криворізької міської ради (надалі –
Центр)

1 Місцезнаходження віддалених
робочих місць Центру

Саксаганський район: вул. Софії Перовської,
буд. 16а;
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-
адміністратори (за окремим графіком)

2 Інформація щодо режиму
роботи віддалених робочих
місць Центру

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця - з 08.00 до
16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
вівторок – з 08.00 до 20.00, перерва з 12.30 до 13.00
та з 15.30 до 16.00;
субота – з 08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00
На період дії воєнного стану в Україні встановити
час прийому замовників послуг: понеділок, вівторок,
середа, четвер, п’ятниця – з 08.00 до 16.30, перерва з
12.30 до 13.00.

3 Телефони та адреси
електронної пошти віддалених
робочих місць Центру

Саксаганський район: тел. 098-36-02-004;
097-82-88-145; 097-82-88-175; 097-82-88-432;
e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Кодекси, Закони України Закони України:

«Про адміністративні послуги»;
«Про місцеве самоврядування в Україні»;
«Про забезпечення прав і свобод внутрішньо
переміщених осіб»

5 Акти Кабінету Міністрів
України

Постанови Кабінету Міністрів України:
від 01.10.2014 № 509 «Про облік внутрішньо
переміщених осіб» зі змінами;
від 22.09.2016 № 646 «Про затвердження Порядку
створення, ведення та доступу до відомостей Єдиної
інформаційної бази даних про внутрішньо
переміщених осіб» зі змінами
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6 Акти центральних органів
виконавчої влади

Наказ Міністерства соціальної політики України від
27.12.2016 № 1610 «Про затвердження форми Заяви
про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи»

7 Акти місцевих органів
виконавчої влади/органів
місцевого самоврядування

-

Умови отримання адміністративної послуги
8 Підстава для одержання

адміністративної послуги
Заява*, наявність відповідного пакету документів

9 Вичерпний перелік документів,
необхідних для отримання
адміністративної послуги, а
також вимоги до них

Заява*, наявність відповідного пакету документів.

Для отримання довідки повнолітня або
неповнолітня внутрішньо переміщена особа
звертається особисто, а малолітня дитина,
недієздатна особа або особа, дієздатність якої
обмежена, - через законного представника

На отримання довідки мають право:

1. Особи, які мали (мають) зареєстроване місце
проживання на території, де виникли обставини, які
змусили залишити або покинути своє місце
проживання у результаті або з метою уникнення
негативних наслідків збройного конфлікту, тим-
часової окупації, повсюдних проявів насильства,
порушень прав людини та надзвичайних ситуацій
природного чи техногенного характеру, на дату їх
виникнення:

які відбували (відбувають) покарання у місцях
позбавлення волі та, після звільнення не бажають
повертатися до попереднього місця проживання;

військовослужбовці (крім військово-службовців
строкової служби та військової служби за призовом
осіб офіцерського складу), які проходили військову
службу;

студенти, які здобували певний освітньо-
кваліфікаційний рівень і мали реєстрацію місця
проживання в гуртожитках на іншій території, але
після зняття з реєстрації не бажають повернутися до
попереднього місця проживання.

2. Студенти, учні професійно-технічних навчаль-
них закладів, які перемістилися з тимчасово
окупованих територій у Донецькій та Луганській
областях, Автономній Республіці Крим і
м. Севастополі, населених пунктів, на території яких
органи державної влади тимчасово не здійснюють
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свої повноваження, та населених пунктів, що
розташовані на лінії зіткнення.

3. Особи, житлові приміщення яких зруйновані або
стали непридатними для проживання внаслідок
проведення антитерористичної операції або
здійснення заходів із забезпечення національної
безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної
агресії Російської Федерації, що підтверджується
відповідним актом обстежен-ня технічного стану
житлового приміщення (будинку, квартири), та
неповнолітні діти, які отримали паспорт
громадянина України, незалежно від наявності
(відсутності) реєстрації місця проживання, якщо
інформацію про них внесено до Єдиної
інформаційної бази даних про внутрішньо
переміщених осіб.

4. Особи, які після введення Указом Президента
України від 24 лютого 2022 року № 64 «Про
введення воєнного стану в Україні» воєнного стану
перемістилися з території адміністративно-терито-
ріальної одиниці, на якій проводяться бойові дії та
яка визначена в переліку, затвердженому
розпорядженням Кабінету Міністрів України від 06
березня 2022 року № 204-р «Про затвердження
переліку адміністративно-територіальних одиниць,
на території яких надається допомога застрахованим
особам в рамках Програми «єПідтримка».

5. Особи, задеклароване/зареєстроване місце
проживання яких розташоване поза межами
території адміністративно-територіальної одиниці,
на якій проводяться бойові дії, але такі особи:

перебувають на обліку як платники єдиного
внеску на загальнообов’язкове державне соціальне
страхування на території адміністративно-
територіальної одиниці, на якій проводяться бойові
дії;

сплатили або за яких сплачено роботодавцем
єдиний внесок на загальнообов’язкове державне
соціальне страхування за IV квартал 2021 року або
за 2021 рік на території адміністративно-
територіальної одиниці, на якій проводяться бойові
дії.

10 Порядок та спосіб подання
документів, необхідних для
отримання адміністративної
послуги

Заява та пакет документів подаються до Центру
(через віддалене робоче місце) особисто
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11 Платність /безоплатність
адміністративної послуги

Безоплатно

У разі оплати адміністративної послуги:

11.1 Нормативно-правові акти, на
підставі яких стягується плата -

11.2 Розмір та порядок внесення
плати -

11.3 Розрахунковий рахунок для
внесення плати -

12 Строк надання
адміністративної послуги

До 15 робочих днів

13 Перелік підстав для зупинення
розгляду документів, поданих
для надання адміністративної
послуги

-

14 Перелік підстав для відмови в
наданні адміністративної
послуги

1. Невідповідність вмісту наданого пакету
документів вимогам чинного законодавства.
2. Виявлення недостовірних відомостей у поданих
документах.
3. Відсутні обставини, що спричинили внутрішнє
переміщення.
4. Заявник втратив документи, що посвідчують
особу (до їх відновлення).
5. У документі заявника, що посвідчує особу та
підтверджує громадянство України, або документі,
що посвідчує особу та підтверджує її спеціальний
статус, немає відмітки про реєстрацію місця
проживання на території адміністративно-
територіальної одиниці, з якої здійснюється
внутрішнє переміщення, та відсутні докази, що
підтверджують факт проживання на території
адміністративно-територіальної одиниці, з якої
здійснюється внутрішнє переміщення.
6. Докази, надані заявником для підтвердження
факту проживання на території адміністративно-
територіальної одиниці, з якої здійснюється
внутрішнє переміщення, не підтверджують такого
факту.

15 Результат надання
адміністративної послуги

Довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної
особи

16 Спосіб отримання результату
надання послуги

Особисто

17 Примітка * У разі наявності в заявника паспорта у вигляді ID-
картки, у заяві обов'язково зазначається номер
запису (13 цифр) та код органу, що видав паспорт (4
цифри)
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Керуюча справами виконкому
районної у місті ради                                                                 Надія СТАВИЦЬКА

Згідно з оригіналом
Завідувач загального відділу                                                     Катерина ШМАТКО


