
Додаток 19
до рішення виконкому районної
у місті ради
від 15 червня 2023 року № 216

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 72-21
адміністративної, іншої публічної послуги, що надається управлінням праці та

соціального захисту населення виконкому районної у місті ради через Центр
адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської

ради (віддалені робочі місця)

Призначення державної допомоги на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях

Інформація про центр надання адміністративних послуг
Найменування центру надання адмініст-
ративних послуг, у якому здійснюється
обслуговування суб’єкта звернення

Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр
Дії») виконкому Криворізької міської ради (на-
далі – Центр)

1 Місцезнаходження віддалених ро-
бочих місць Центру

Саксаганський район: вул. Софії Перовської,
буд. 16а;
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-
адміністратори (за окремим графіком)

2 Інформація щодо режиму роботи
віддалених робочих місць Центру

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця - з 08.00 до
16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
вівторок – з 08.00 до 20.00, перерва з 12.30 до
13.00 та з 15.30 до 16.00;
субота – з 08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до
13.00
На період дії воєнного стану в Україні встано-
вити час прийому замовників послуг: понеділок,
вівторок, середа, четвер, п’ятниця – з 08.00 до
16.30, перерва з 12.30 до 13.00.

3 Телефони та адреси електронної
пошти віддалених робочих місць
Центру

Саксаганський район: тел. 098-36-02-004;
097-82-88-145; 097-82-88-175; 097-82-88-432;
e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Кодекси, Закони України Закони України:

«Про адміністративні послуги»;
«Про державний бюджет України» на відповід-
ний рік

5 Акти Кабінету Міністрів України Постанова Кабінету Міністрів України від
13.03.2019 № 250 «Деякі питання надання соціа-
льної підтримки багатодітним сім’ям»
зі змінами

6 Акти центральних органів викона-
вчої влади

Накази:
Міністерства соціальної політики України від
09.01.2023 № 3 «Про затвердження форми Заяви
про призначення усіх видів соціальної допомоги
та компенсацій»;
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Міністерства праці та соціальної політики
України від 19.09.2006 № 345 «Про затверджен-
ня Інструкції щодо порядку оформлення і ве-
дення особових справ отримувачів усіх видів
соціальної допомоги» зі змінами

7 Акти місцевих органів виконавчої
влади/органів місцевого самовря-
дування

-

Умови отримання адміністративної послуги
8 Підстава для одержання адмініст-

ративної послуги
Заява, наявність відповідного пакету докумен-
тів.

Допомога призначається і виплачується гро-
мадянам України, іноземцям та особам без гро-
мадянства, які постійно проживають в Україні
за зареєстрованим місцем проживання або міс-
цем фактичного проживання заявника (за умови
неотримання зазначеної допомоги за зареєстро-
ваним місцем проживання).

Допомога призначається на третю і кожну
наступну дитину з місяця, в якому подано заяву
з усіма необхідними документами, та виплачу-
ється щомісячно до досягнення дитиною 6-
річного віку включно. У разі коли в сім'ї одно-
часно народилося двоє і більше дітей, унаслідок
чого сім’я набула статусу багатодітної, виплата
допомоги здійснюється на кожну таку дитину

9 Вичерпний перелік документів, не-
обхідних для отримання адмініст-
ративної послуги, а також вимоги
до них

1. Заява* одного з батьків, з яким постійно про-
живає дитина, що складається за формою, за-
твердженою Міністерством соціальної політики
України.
2. Копії документів, у тому числі копії докумен-
тів з відображенням інформації в електронному
вигляді, отриманого з Єдиного державного веб-
порталу електронних послуг «Портал Дія» (за
умови пред’явлення оригіналів):
посвідчення батьків багатодітної сім'ї та посвід-
чень дитини з багатодітної сім’ї;
свідоцтво про народження всіх дітей.
3. Довідка про реквізити банківського рахунку
для виплати допомоги

10 Порядок та спосіб подання доку-
ментів, необхідних для отримання
адміністративної послуги

Заява та пакет документів подаються до Центру
(через віддалене робоче місце) особисто

11 Платність /безоплатність адмініст-
ративної послуги

Безоплатно

У разі оплати адміністративної послуги:

11.1 Нормативно-правові акти, на підс-
таві яких стягується плата -

11.2 Розмір та порядок внесення плати -
11.3 Розрахунковий рахунок для вне- -
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сення плати
12 Строк надання адміністративної

послуги
До 40 робочих днів

13 Перелік підстав для зупинення роз-
гляду документів, поданих для на-
дання адміністративної послуги

Надання неповного пакету документів

14 Перелік підстав для відмови в на-
данні адміністративної послуги

1. Невідповідність вмісту наданого пакету до-
кументів вимогам чинного законодавства.
2. Виявлення недостовірних відомостей у пода-
них документах.

15 Результат надання адміністратив-
ної послуги

Повідомлення про призначення / відмову у при-
значенні допомоги

16 Спосіб отримання результату на-
дання послуги

Особисто

17 Примітка * У разі наявності в заявника паспорта у вигляді
ID-картки, у заяві обов'язково зазначається но-
мер запису (13 цифр) та код органу, що видав
паспорт (4 цифри)

Керуюча справами виконкому
районної у місті ради                                                              Надія СТАВИЦЬКА

Згідно з оригіналом
Завідувач загального відділу                                                 Катерина ШМАТКО


