
Додаток 114
до рішення виконкому районної
у місті ради
від 15 червня 2023 року  № 216

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА ПОСЛУГИ № 72-129
адміністративної, інших публічних послуг, що надається управлінням праці та
соціального захисту населення виконкому районної у місті ради через Центр ад-
міністративних послуг «Віза» («Центр Дії»)виконкому Криворізької міської ради

(відділені робочі місця)

Надання акта встановлення факту здійснення догляду за особою з інвалідністю
I чи II групи, особою, яка потребує постійного догляду в період введення на тери-
торії України надзвичайного або воєнного стану

Інформація про центр надання адміністративних послуг
Найменування центру надання адмініст-
ративних послуг, у якому здійснюється
обслуговування суб’єкта звернення

Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр
Дії») виконкому Криворізької міської ради (нада-
лі - Центр)

1 Місцезнаходження віддалених
робочих місць Центру

Саксаганський район: вул. Софії Перовської,
буд. 16а;
Мобільні офіси муніципальних послуг, кейси-
адміністратори (за окремим графіком)

2 Інформація щодо режиму роботи
віддалених робочих місць Центру

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця - з 08.00 до
16.30, перерва з 12.30 до 13.00;
вівторок – з 08.00 до 20.00, перерва з 12.30 до
13.00 та з 15.30 до 16.00;
субота – з 08.00 до 16.30, перерва з 12.30 до 13.00.
На період дії воєнного стану в Україні встановити
час прийому замовників послуг: понеділок, вівто-
рок, середа, четвер, п’ятниця – з 08.00 до 16.30,
перерва з 12.30 до 13.00.

3 Телефони та адреси електронної
пошти віддалених робочих місць
Центру

Саксаганський район: тел. 098-36-02-004;
097-82-88-145; 097-82-17-175; 097-82-88-432;
e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Кодекси, Закони України Закони України:

«Про місцеве самоврядування в Україні»,
«Про адміністративні послуги»,
«Про державні соціальні стандарти та державні
соціальні гарантії»,
«Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію»

5 Акти Кабінету Міністрів України Постанова Кабінету Міністрів України від
27.01.1995 № 57 «Про затвердження Правил
перетинання державного кордону громадянами
України» зі змінами

6 Акти центральних органів вико- -
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навчої влади
7 Акти місцевих органів виконавчої

влади/органів місцевого самовря-
дування

Рішення виконкому Саксаганської районної у
місті ради від 16.02.2023 № 49 «Про затверджен-
ня Положення та складу комісії щодо встановлен-
ня факту та складання акта здійснення догляду за
особою з інвалідністю І чи ІІ групи, особою, яка
потребує постійного догляду в період введення на
території України надзвичайного або воєнного
стану»

Умови отримання адміністративної послуги
8 Підстава для одержання адмініст-

ративної послуги
Заява

9 Вичерпний перелік документів,
необхідних для отримання адміні-
стративної послуги, а також вимо-
ги до них

Анкета-заява зі згодою на обробку
персональних даних з пред’явленням оригіналів
документів:

паспорта громадянина України з відомостями
про реєстрацію місця проживання, паспорта у
формі ID-картки (з долученням довідки про
реєстрацію місця проживання або місця
перебування), паспорта громадянина України у
формі електронного відображення інформації (у
разі реєстрації особи на Єдиному вебпорталі
державних послуг «Дія» за допомогою
мобільного додатка «Дія») або посвідки на
постійне проживання;

довідки про присвоєння реєстраційного номера
облікової картки платника податків (не подається
в разі наявності реєстраційного номера облікової
картки платника податків у паспорті у формі ID-
картки або фізичними особами, які через релігійні
переконання відмовилися від прийняття
реєстраційного номера облікової картки платника
податків і мають відповідну відмітку в паспорті, у
порядку, визначеному чинним законодавством
України) або реєстраційний номер облікової
картки платника податків у формі електронного
відображення інформації (у разі реєстрації особи
на Єдиному вебпорталі державних послуг «Дія»
за допомогою мобільного додатка «Дія»);

висновку лікарсько-консультативної комісії
закладу охорони здоров’я про потребу у
постійному сторонньому догляді;

довідки до акта огляду медико-соціальною
експертною комісією (за наявності);

довідки про взяття на облік внутрішньо
переміщеної особи (за наявності);
довідки (акта), що підтверджує здійснення

догляду за  особою  з інвалідністю I чи II групи та
особою, яка потребує постійного догляду,
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засвідченої головою правління ОСББ, житлово-
будівельного кооперативу (ЖБК), житлово-
комунальними підприємствами, головою квар-
тального комітету (за наявності)

10 Порядок та спосіб подання доку-
ментів, необхідних для отримання
адміністративної послуги

Заява та пакет документів подаються до Центру
(через віддалене робоче місце) особисто

11 Платність /безоплатність адмініс-
тративної послуги

Безоплатно

У разі оплати адміністративної послуги:
11.
1

Нормативно-правові акти, на під-
ставі яких стягується плата

-

11.
2

Розмір та порядок внесення плати -

11.
3

Розрахунковий рахунок для вне-
сення плати

-

12 Строк надання адміністративної
послуги

5 робочих днів

13 Перелік підстав для відмови в на-
данні адміністративної послуги

1. Надання неповного пакету документів.
2. Невідповідність вмісту наданого пакету
документів вимогам чинного законодавства.
3. Виявлення недостовірних відомостей у
поданих документах.
4. Наявність іншої особи, яка вже здійснює
постійний догляд за особою з інвалідністю І чи ІІ
групи чи особою, яка потребує постійного догля-
ду

14 Результат надання адміністратив-
ної послуги

Акт встановлення/не встановлення факту
здійснення  догляду

15 Спосіб отримання результату на-
дання послуги

Особисто

16 Примітка -

Керуюча справами виконкому
районної у місті                                                                       Надія СТАВИЦЬКА

Згідно з оригіналом
Завідувач загального відділу                                                 Катерина ШМАТКО


