
Додаток 3
до рішення виконкому
районної у місті ради
від 18 листопада 2021 року № 584

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 71-03

публічної послуги

Видача довідки про реєстрацію місця проживання особи або місця
перебування особи

Інформація про суб’єкта надання послуги
1. Місцезнаходження

виконавчого органу
місцевого

самоврядування

Виконком Саксаганської районної у місті ради
50071, м. Кривий Ріг, вул. Володимира Великого, 32

каб. 112

2. Інформація щодо
режиму роботи

виконавчого органу
місцевого

самоврядування

Режим роботи:
понеділок, середа, четвер, п’ятниця з 08.30 до 17.00

вівторок з 08.30 до 20.00
кожна друга субота місяця з 08.00 до 16.30

Прийом громадян:
понеділок, середа, четвер, п’ятниця з 09.00 до 16.15

вівторок з 09.00 до 20.00
кожна друга субота місяця з 08.00 до 16.30

вихідні: субота, неділя
святкові дні

3. Адреса електронної
пошти, вебсайт

Тел. 94-82-15, 0977684883

terrstr@srvk.gov.ua
http://srvk.gov.ua

Нормативні акти, якими регламентується порядок
та умови надання послуги

4. Закон України Закони України «Про свободу пересування та
вільний вибір місця проживання в Україні», «Про
місцеве самоврядування в Україні», «Про внесення змін
до деяких законодавчих актів України щодо розширення
повноважень органів місцевого самоврядування та
оптимізації надання адміністративних послуг», «Про
адміністративні послуги»

5. Акти Кабінету
Міністрів України

Постанова КМУ від 02.03.2016 № 207 «Про
затвердження Правил реєстрації місця проживання та
Порядку передачі органами реєстрації інформації до
Єдиного державного демографічного реєстру» зі
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змінами.
Постанова КМУ від 10.07.2019 № 691 «Про

реалізацію експериментального проекту щодо створення
сприятливих умов для реалізації прав дитини».

Постанова КМУ від 04.12.2019 № 1137 «Питання
Єдиного державного веб-порталу електронних послуг та
Єдиного державного порталу  адміністративних послуг».

Постанова КМУ від 24.12.2019 № 1113 «Про
запровадження експериментального проекту щодо
спрощення проекту перевірки факту оплати
адміністративних та інших послуг з використанням
програмного продукту “check”».

Постанова КМУ від 27.05.2020 № 481 «Про
внесення змін до Правил реєстрації місця проживання».

Постанова КМУ від 23.12.2020 № 1362 «Про
внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України
від 2 березня 2016 р. № 207».

Постанова КМУ від 28.12.2020 № 1364 «Про
реалізацію експериментального проекту щодо реєстрації,
зняття з реєстрації місця проживання в електронній
формі».

6. Акти місцевих
органів виконавчої

влади/органів
місцевого

самоврядування

Рішення міської ради від 31.03.2016 № 381 «Про
обсяг і межі повноважень районних у місті рад та їх
виконавчих органів».

Рішення районної у місті ради від 31 березня
2016 року № 54 «Про створення відділу реєстрації місця
проживання громадян виконкому Саксаганської районної
у місті ради та затвердження Положення про нього».

Умови отримання послуги

7. Підстава для
одержання послуги

Звернення особи/законного представника/
представника на підставі довіреності, посвідченої в
установленому законом порядку

8. Вичерпний перелік
документів,

необхідних для
отримання послуги

Документ, що посвідчує особу; свідоцтво про
народження.

У разі подання запиту представником особи
додатково подаються:

- документ, що посвідчує особу представника;
- документ, що підтверджує повноваження особи як

представника, крім випадків, коли заява подається
законними представниками малолітньої дитини -
батьками (усиновлювачами)

9. Порядок та спосіб
подання документів,

необхідних для
отримання послуги

Заявник для одержання послуги звертається до
відділу реєстрації місця проживання громадян
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10. Платність надання
послуги

Плата не стягується

11. Строк надання
послуги

У день звернення особи

12. Перелік підстав
відмови у наданні

послуги

- особа не подала необхідних документів або інформації.
- у поданих документах містяться недостовірні відомості
або подані документи є недійсними.
- звернулась особа, яка не досягла 14 років.

13. Результат надання
послуги

Отримання довідки про реєстрацію місця
проживання/перебування особи

14. Способи отримання
відповіді

(результату)

Звернення до спеціаліста відділу реєстрації місця
проживання громадян

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА № 71-03

публічної послуги

Видача довідки про реєстрацію місця проживання особи або місця
перебування особи

№
п/п

Етапи опрацювання
звернення про надання

адміністративної
послуги

Відповідальна
посадова особа

Структурні
підрозділи,

відповідальні за
етапи

Строк
виконання

1. Прийом документів, що
подаються особою або її
законним представником
для отримання довідки
про реєстрацію місця
проживання/перебування
особи

Спеціаліст відділу
реєстрації місця

проживання громадян

Відділ реєстрації
місця проживання

громадян

У день
звернення

особи або її
законного

представника

2. Перевірка документів, що
подаються особою або її
законним представником
для отримання довідки
про реєстрацію місця
проживання/перебування
особи

Спеціаліст відділу
реєстрації місця

проживання громадян

Відділ реєстрації
місця проживання

громадян

У день
звернення

особи або її
законного

представника

3. Формування довідки про
реєстрацію місця прожи-
вання/перебування особи

Спеціаліст відділу
реєстрації місця

проживання громадян

Відділ реєстрації
місця проживання

громадян

У день
звернення

особи або її
законного
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№
п/п

Етапи опрацювання
звернення про надання

адміністративної
послуги

Відповідальна
посадова особа

Структурні
підрозділи,

відповідальні за
етапи

Строк
виконання

у разі наявності підстав представника

4. Реєстрація довідки про
реєстрацію місця прожи-
вання/перебування особи
в реєстраційному журналі
видачі довідок/відомостей

Спеціаліст відділу
реєстрації місця

проживання громадян

Відділ реєстрації
місця проживання

громадян

У день
звернення

особи або її
законного

представника

5. Видача особі або її
законному представнику
довідки про реєстрацію
місця проживання/

перебування особи

Спеціаліст відділу
реєстрації місця

проживання громадян

Відділ реєстрації
місця проживання

громадян

У день
звернення

особи або її
законного

представника

6. Оскарження В установленому законом порядку

В.о. керуючого справами виконкому –
заступник голови районної у місті ради
з питань діяльності виконавчих органів ради                      Ігор Криворотній


