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ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА ПОСЛУГИ № 17-16

Назва послуги: Установлення за погодженням з власниками зручного для населення
режиму роботи розташованих на відповідній території підприємств, установ та
організацій сфери обслуговування незалежно від форм власності

Загальна кількість днів надання послуги: до 30 календарних днів з дня подачі заяви

№
з/п

Етапи опрацювання
звернення про надання

послуги
Відповідальна
посадова особа

Структурний
підрозділ

відповідальний
за етапи (дію,

рішення)

Строки
виконання
етапів (дії,
рішення)

1 2 3 4 5
1 Інформування про види

послуг, перелік
документів тощо

Адміністратор
Центру

Центр У момент
звернення

2 Прийняття вхідного паке-
та документів; перевірка
комплектності; реєстрація
в Центрі

Адміністратор
Центру

Центр У день
надходження

пакету
документів

3 Передача документів до
загального відділу викон-
кому районної у місті ра-
ди

Адміністратор
Центру

Центр У день
отримання
документів

4 Передача документів на
розгляд та резолюцію
голові районної у місті
ради

Голова районної у
місті ради

- 1 робочий день

5 Передача документів на
розгляд та резолюцію
заступнику голови район-
ної у місті ради з питань
діяльності виконавчих
органів ради

Заступник голови
районної у місті ра-
ди з питань діяль-
ності виконавчих
органів ради

- 1 робочий
день

6 Передача документів до
відділу розвитку підп-
риємництва виконкому
районної у місті ради

Спеціаліст загаль-
ного відділу викон-
кому районної у
місті ради

Загальний
відділ
виконкому
районної у місті
ради

1 робочий
день

7 Розгляд документів заві-
дуючою відділом розвит-
ку підприємництва
викон-кому районної у
місті ради

Завідуюча відділом
розвитку підприєм-
ництва виконкому
районної у місті
ради

Відділ розвитку
підприємництва
виконкому
районної у місті
ради

1 робочий
день

1 2 3 4 5
8 Розгляд поданих заявни-

ком документів на засіда-
нні районної робочої гру-

Спеціаліст відділу
розвитку підприєм-
ництва виконкому

Відділ розвитку
підприємництва
виконкому

Не рідше одного
разу на місяць,
здебільшого у
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пи з питань
функціонування об’єктів
бізнесу (надалі – робоча
група)

районної у місті
ради, секретар робо-
чої групи

районної у місті
ради

першу п’ятницю
місяця або у разі
потреби (з метою
додержання тер-
мінів розгляду

адміністративних
та інших публіч-
них послуг, нада-
вачем яких є ви-
конком районної

у місті ради)
9 Підготовка витягу з про-

токолу засідання робочої
групи

Спеціаліст відділу
розвитку підприєм-
ництва виконкому
районної у місті
ради, секретар робо-
чої групи

Відділ розвитку
підприємництва
виконкому
районної у місті
ради

У день
проведення
засідання

робочої групи

10 Підготовка проєкту рі-
шення виконкому район-
ної у місті ради

Спеціаліст відділу
розвитку підприєм-
ництва виконкому
районної у місті
ради

Відділ розвитку
підприємництва
виконкому
районної у місті
ради

За 7 днів до
засідання

виконкому

11 Направлення пропозицій
щодо розміщення підго-
товленого проєкту рішен-
ня на офіційному вебсайті
виконкому районної у
місті ради

Спеціаліст відділу
розвитку підприєм-
ництва виконкому
районної у місті
ради

Відділ розвитку
підприємництва
виконкому
районної у місті
ради

1 робочий
день

12 Підписання рішення ви-
конкому районної у місті
ради

Голова районної у
місті ради

- 1 робочий
день

13 Реєстрація прийнятого
рішення виконкому
районної у місті ради

Спеціаліст загаль-
ного відділу викон-
кому районної у
місті ради

Загальний
відділ
виконкому
районної у місті
ради

До 2  днів після
засідання

виконкому
районної у місті

ради
14 Передача прийнятого

рішення виконкому
районної у місті ради до
відділу розвитку
підприємництва

Спеціаліст
загального відділу

Загальний
відділ
виконкому
районної у місті
ради

В день реєстрації
рішення

виконкому
районної у місті

ради

15 Підготовка листа про від-
мову (у разі його не
прийняття)

Спеціаліст відділу
розвитку
підприємництва

Відділ розвитку
підприємництва
виконкому
районної у місті
ради

Наступного
робочого дня

після засідання
виконкому

районної у місті
ради

1 2 3 4 5
16 Передача прийнятого рі-

шення виконкому район-
ної у місті ради до

Спеціаліст відділу
розвитку
підприємництва

Відділ розвитку
підприємництва
виконкому
районної у місті

У день
отримання
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загального відділу ради

17 Передача рішення викон-
кому районної у місті
ради або листа про
відмову адміністратору
Центру

Спеціаліст
загального відділу

Загальний
відділ
виконкому
районної у місті
ради

У день
отримання

18 Направлення повідомлен-
ня про видачу результату
публічної послуги

Адміністратор
Центру

Центр У 1-денний строк
з дня отримання

результату
публічної
послуги

19 Видача рішення виконко-
му районної у місті ради
або листа про відмову

Адміністратор Центр У день звернення
заявника/на

третій робочий
день після
засідання

виконкому

Суб’єкт звернення має право оскаржити результат надання послуги шляхом надання
скарги до органу, якому підпорядковується особа, уповноважена відповідно до закону
надавати послугу, або в судовому порядку.

Керуюча справами виконкому
районної у місті ради Надія Жильченко


